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2.Nos solicitara los datos de la empresa , los cuales vienen en la resolución de
transporte que el Ministerio de Transporte nos genera.

Parametros Módulo

Resoluciones y Rangos:
En este formulario es donde vamos a llevar a cabo todas las parametrizaciones
referentes a la resolución vigente de Transporte, usuarios del RNDC tanto de
transporte como de facturación y los tipos de gastos operaciones a Realizar.

1.Todos nuestros Formularios cuentan con un Motor de búsqueda para realizar
búsquedas de documentos que estén previamente creados 

3. Nos solicitara el número de la resolución de transporte y fecha.
Si contamos con un Resolución DTA también podemos asociar, la cual no es
obligatoria



Los porcentajes operativos se refieren a la rentabilidad entre el valor
facturado de la remesa y el valor pagado por los manifiestos, donde es
posible parametrizar un porcentaje específico.
En cuanto a los cálculos de liquidación, estos se utilizan para determinar
cómo se liquidarán los viajes de terceros, permitiendo configurar el
proceso según las necesidades operativas de la empresa.

Es obligatorio registrar tanto los usuarios de facturación electrónica como
los del sistema de transporte RNDC. Además, existe la opción de activar o
desactivar el envío de información al RNDC. En caso de presentarse alguna
intermitencia en el sistema, se puede desactivar temporalmente para
evitar errores o retrasos en la transmisión de datos.

Cada formulario incluye botones que permiten realizar las siguientes
acciones: actualizar, guardar, borrar o limpiar la información de manera
rápida y eficiente.



En la esquina inferior derecha de todos los formularios, hay un botón
"Mostrar/Ocultar Tabla". Este botón permite visualizar u ocultar todos los
registros creados en ese formulario, facilitando la gestión de la
información.

Web Services para Terceros:
El formulario de Web Services para Terceros permite parametrizar todos
los servicios adicionales utilizados con terceros, como pólizas, pagos por
carga, o servicios ofrecidos por otras entidades. Este proceso se realiza en
coordinación con el área de Soporte, asegurando una integración efectiva
de los servicios externos.



Costos Adicionales:
Los costos adicionales permiten agregar valores extra a facturar en la
remesa por conceptos específicos, como descargue, cargue, tiempo en
espera (stand by), entre otros. Estos se mostrarán de manera detallada en
la facturación.
El código es un valor interno asignado automáticamente por el sistema,
mientras que el campo "nombre" reflejará el concepto de ese costo
adicional. Es importante que el estado esté siempre activo para que la
información sea visible en el formulario de liquidación de terceros.

Póliza de Seguro:
La póliza de seguro respalda el proceso del viaje, cubriendo cualquier
problema, siniestro o pérdida que pueda ocurrir durante el trayecto o
debido a un proceso adicional. Es fundamental asociar correctamente los
datos proporcionados sobre la póliza, incluyendo la aseguradora, la fecha
de expedición, el valor máximo de cobertura, y el modelo del vehículo que
estará cubierto por el seguro.



Remesas Contado Paqueteo:
Este formulario permite crear en el sistema los rangos de remesas de
contado asignados a cada oficina. Para diligenciarlo correctamente, se
deben tener en cuenta los siguientes datos:

Agencia/Oficina: Seleccionar la oficina a la que se asignará el rango.
Rango de Consecutivos: Definir desde qué número comenzará el
consecutivo de las remesas.
Cantidad a Asignar: Indicar la cantidad de documentos disponibles para
ese rango.
Número de Resolución: Ingresar el número de resolución utilizada para
la facturación electrónica.

Esta sección permite agregar las cuentas contables que se utilizarán al
momento de elaborar las remesas de contado en el sistema. Esto asegura
que los movimientos financieros queden correctamente registrados y
vinculados a las cuentas correspondientes.



Rango de Remesas Crédito Contado:
Este formulario permite crear en el sistema los rangos que se utilizarán
para todas las remesas de paqueteo. Los datos importantes a tener en
cuenta son:

Asociación con la Empresa y Oficina: Es necesario vincular el rango a la
empresa y la oficina correspondientes.
Agencia Parametrizada: Indicar la agencia a la que se asignará este
rango.
Consecutivo Inicial: Especificar desde qué número comenzará el rango
de remesas.
Cantidad de Consecutivos: Asignar la cantidad de consecutivos
habilitados para esta oficina.
Prefijo: Se puede asociar un prefijo para otorgar un identificador único
a estas remesas.

Asociación de Documento Contable para Remesas:
Es necesario asociar un documento contable específico para este tipo de
remesas. Esto garantizará que, dependiendo de si el documento contable
se crea al momento de realizar la remesa o al momento de facturar, se
genere correctamente la remesa en el sistema.



Rango de Remesas:
En este formulario se parametriza el rango de todas las remesas masivas
existentes en el sistema. Los datos importantes a tener en cuenta son:

Asociación con la Empresa y Oficina: Debemos vincular el rango a la
empresa y la oficina correspondientes.
Agencia Parametrizada: Indicar la agencia a la que se asignará este
rango.
Consecutivo Inicial: Especificar desde qué número comenzará el rango
de remesas.
Cantidad de Consecutivos: Asignar la cantidad de consecutivos
habilitados para esta oficina.
Prefijo: Se puede asociar un prefijo para otorgar un identificador único
a estas remesas.

En esta sección, también es necesario asociar las cuentas contables que
afectarán este tipo de remesas. Esto asegurará que todos los movimientos
financieros relacionados se registren correctamente en el sistema.



Es fundamental asociar un documento contable específico para este tipo de
remesas. Esto garantizará que, dependiendo de si el documento contable se
crea al momento de realizar la remesa o al momento de facturar, la remesa
se genere correctamente en el sistema.

En esta sección, es necesario asociar las cuentas contables que impactarán
este tipo de remesas. Esto asegurará que todos los movimientos financieros
relacionados se registren de manera adecuada en el sistema.



Rango de Despachos:
Despacho Nacional (MC)
Este formulario permite parametrizar el rango de los manifiestos de carga
que se utilizarán en cada una de las oficinas. Los datos importantes a tener
en cuenta son:

Asociación con la Empresa y Oficina: Es necesario vincular la numeración
a la empresa y la oficina correspondientes.
Rango de Consecutivos: Definir desde qué número comenzará el
consecutivo de los documentos.
Cantidad de Consecutivos: Especificar cuántos consecutivos se deben
asignar.
Prefijo: Se puede asociar un prefijo para otorgar un identificador único a
cada oficina.



Despacho Urbano (DU)
Este formulario permite parametrizar el rango de los despachos urbanos
que se utilizarán en cada una de las oficinas. Los datos importantes a tener
en cuenta son:

Asociación con la Empresa y Oficina: Es necesario vincular la numeración
a la empresa y la oficina correspondientes.
Rango de Consecutivos: Definir desde qué número comenzará el
consecutivo de los documentos.
Cantidad de Consecutivos: Especificar cuántos consecutivos se deben
asignar.
Prefijo: Se puede asociar un prefijo para otorgar un identificador único a
cada oficina.



Tarifas Paqueo
En esta sección, se pueden parametrizar tarifas fijas en función de la
cantidad de kilogramos a cargar, considerando el origen y el destino. Los
datos importantes a tener en cuenta son:

Tipos de Cálculo: Existen dos tipos de cálculo: por origen-destino y por
tipo de envío.

Origen-Destino: Si se selecciona este tipo de cálculo, se habilitarán
dos campos de ubicación para indicar la ruta a la que se aplicará
esta tarifa.
Tipo de Envío: Al asociar un tipo de envío, se activará una lista
desplegable que permitirá parametrizar una tarifa general para ese
tipo específico.

Cálculo de Tarifas: La tarifa se calcula con base en:
Un valor asociado al kilogramo mínimo.
Un cargo adicional por cada kilogramo extra.
Un porcentaje destinado a seguros.

Rango de Reexpedidos (DR)
Este formulario tiene como finalidad parametrizar los rangos de los
reexpedidos que se crearán en cada una de las oficinas. Los datos
importantes a tener en cuenta son:

Asociación con la Empresa y Oficina: Es necesario vincular la numeración
a la empresa y la oficina correspondientes.
Rango de Consecutivos: Definir desde qué número comenzará el
consecutivo de los reexpedidos.



Parámetros Contables: Impuestos
Este formulario se utiliza para parametrizar todos los impuestos, incluyendo
el ICA, retenciones en la fuente y otros impuestos que se deseen visualizar al
momento de realizar los manifiestos y despachos urbanos.
Datos importantes a tener en cuenta:

Asociación con la Agencia/Oficina: Debemos vincular el impuesto a la
agencia o oficina en la que se reflejará.
Parámetros Previamente Definidos: Al asociar la oficina, se permitirá
seleccionar el impuesto correspondiente (el impuesto debe estar
previamente parametrizado en contabilidad).
Clasificación de Impuestos:

Si es un impuesto ICA, se debe marcar como Orden 2 y ICA: Sí.
Si es una retención, se debe dejar como Orden 1 y Rte: Sí.

Estado Activo: Para que estos impuestos se visualicen correctamente, el
estado debe estar siempre activo.



Descuentos
En este formulario, se parametrizan todos los descuentos que afectarán
nuestras liquidaciones de terceros.
Datos importantes a tener en cuenta:

Creación de la Cuenta Contable: Antes de crear un descuento, es
necesario establecer la cuenta contable correspondiente.
Tipo de Cálculo: Dependiendo del tipo de cálculo, el descuento puede
asociarse de manera manual o calcularse en proporción al flete del
despacho.
Formularios Afectados: Se puede especificar a qué formularios
afectará el descuento, ya sea anticipos o liquidaciones.
Naturaleza del Descuento: Es posible asociar una naturaleza al
descuento, ya sea débito o crédito.



Anticipos
En este formulario, podemos parametrizar los diferentes tipos de
documentos a utilizar para los anticipos, ya sea para vehículos propios o
de terceros.
Datos importantes a tener en cuenta:

Selección de Oficina: Debemos seleccionar la oficina a la que estará
relacionado el tipo de anticipo.
Documento Contable: Es necesario elegir el documento contable que
afectará el anticipo.
Clasificación de Vehículos:

Marcar como Propio: Sí si el anticipo es para vehículos propios.
Marcar como Propio: No si el anticipo es para vehículos de terceros.



Liquidación
En este formulario se parametriza todas las cuentas contables a usar en la
liquidación de terceros

Datos importantes a tener en cuenta: se debe asociar la empresa, a
sucursal /oficina en donde se visualizará esta informacion

1.

se debe asociar el documento contable el cual se usará para esta
operación

2.

documento contable de descuento se usa para cuando se va a liquidar
documento a perdida

3.

la forma de pago es la que se asociara en todos los documentos de
notas de ajuste de documento soporte 

4.

el botón de requiere ajuste siempre debe ir en si en dado caso se
necesite aplicar una nota de ajuste de documento soporte 

5.

En la sección de Flete Pactado, se parametrizan las cuentas contables
correspondientes a flete, anticipos, y saldo a pagar, donde se enviará
cada tipo de información.
Anticipo a Placa: Esta cuenta se utiliza para registrar la diferencia a
favor de la empresa, donde se ingresarán los valores de las
liquidaciones que se consideran pérdidas.



Legalización de Costo Vehículo
Este formulario se utiliza para parametrizar las cuentas que se
emplearán en la legalización de todos los gastos de viaje relacionados
con los vehículos propios de la empresa.
Datos a tener en cuenta:
Selección de Empresa y Oficina: Debemos seleccionar la empresa y la
oficina que aplicarán esta configuración.
Documento Contable: Es necesario asociar el documento contable que
se verá afectado al momento de realizar las legalizaciones.
Forma de Pago: Esta se refiere a la manera en que se crea un
documento soporte durante la legalización. Si se debe anular, se
tomará esa forma de pago en la nota de ajuste.
Requiere Ajuste: Este campo debe estar marcado como Sí.

Costos de Viaje
En esta sección, se añadirán las cuentas contables y la naturaleza que
afectará los gastos de viaje.
Datos a considerar:
Cuentas Contables: Debemos parametrizar las cuentas contables para
registrar los ingresos de los anticipos, así como las diferencias a favor
del conductor o de la empresa.



Archivo de Solicitud
En esta sección, podremos parametrizar por cliente para cargar
múltiples remesas simultáneamente a través de la solicitud de servicio.
Datos a tener en cuenta:
Selección del Cliente: Debemos seleccionar el cliente al cual se le
realizará esta parametrización.
Archivo Proporcionado: El sistema genera un archivo que puede ser
modificado; sin embargo, las casillas marcadas en rojo son campos
obligatorios que deben ser diligenciados.
Carga de Excel: Una vez que cargamos el archivo de Excel, el sistema
mostrará a la izquierda los campos que hemos completado en el
archivo.
Definición de Campos: A la derecha, se visualizarán los campos que
definiremos para que la información se asocie correctamente con la
remesa.



Unidad de Medida: 
En esta sección, podemos visualizar las unidades de medida que cada
cliente tiene parametrizadas. Además, es fundamental asociar estas
unidades en el archivo de Excel que utilizamos para la solicitud de
servicio.

Ubicaciones:
En esta sección, podemos parametrizar ubicaciones específicas que se
utilizarán en la carga masiva de datos a través de Excel para las
solicitudes de servicio, organizadas por cliente.

Productos:
En esta sección, podemos consultar la lista completa de productos
creados hasta la fecha en el sistema SI&SI, basada en el RNDC.

Visualización en Remesas: Tenemos la opción de seleccionar qué
productos se mostrarán en las remesas y cuáles no.
Nombres Personalizados: Además, podemos asociar un nombre
personalizado a cada producto para que se visualice de manera clara
durante la generación de remesas.



Parámetros de Reportes
Periodos UIAF
Este formulario permite parametrizar cada periodo de la UIAF para que se
visualice correctamente al generar el respectivo reporte.

Frecuencia de Parametrización: Los periodos pueden ser configurados
por trimestres o semestres.
Estado del Documento: Es posible asociar un estado para indicar si el
documento ya fue cargado a la UIAF o si está pendiente.
Opciones de Visualización: También se puede especificar si se desea
mostrar o no el periodo en el reporte.
Actualización de Información: La información se puede actualizar en
cualquier momento según sea necesario.

Parámetros Documento Anexo:
Este formulario permite crear todos los documentos anexos que se
incluirán en las impresiones de manifiestos de carga y/o despachos
urbanos.

Identificación del Documento: Debemos asociar un nombre que
identifique claramente el documento anexo.
Formulario Asociado: Es necesario seleccionar el formulario en el cual
se reflejará este documento, asegurando su correcta integración en
las impresiones.

Una vez que hayamos asociado estos parámetros, podremos crear el
documento, que se verá reflejado en el formulario asociado.



Bases

Conductor:
Este formulario está diseñado para facilitar la creación adecuada de cada
uno de los conductores que se utilizarán en diversos procesos a lo largo
del módulo de transporte.

Datos Obligatorios: Es crucial completar los campos de correo
electrónico, zona postal, RUT, obligado a facturar y régimen, ya que
son necesarios para el proceso de documentos soporte.
Régimen de Facturación: Si una persona no está obligada a facturar,
debe marcarse como "No" y seleccionarse "Régimen simple". En caso
contrario, debe configurarse como "Régimen común" y "Obligado a
facturar" como "Sí".
Campos Obligatorios: Todos los campos marcados en rojo son
obligatorios en todos los formularios.



Bases
Campo de Verificaciones
El campo de verificaciones está destinado a mantener un control sobre
la información relacionada con todos los cursos o procesos que maneja
el conductor. Aunque la mayoría de estos datos no son obligatorios, son
importantes para tener un registro completo y actualizado de la
formación y certificaciones del conductor.

Parte de Archivo de Imágenes
En esta sección, podemos subir las imágenes relacionadas con la cédula,
la foto del conductor y otros documentos relevantes. Estas imágenes
estarán disponibles para ser visualizadas en diferentes documentos
dentro del sistema, asegurando que toda la información importante
esté fácilmente accesible y organizada.



Referencias Familiares:
En esta sección, debemos asociar un mínimo de dos referencias
familiares para poder guardar la información del conductor. Además,
podremos visualizar los vehículos asociados a este conductor.
También contaremos con un historial que mostrará quién fue la última
persona en actualizar la información del conductor, lo que garantiza un
seguimiento adecuado y una gestión eficiente de los datos.

Propietario de Vehículo
En este formulario, podemos crear o actualizar la información de todos
los propietarios de vehículos.
Datos a tener en cuenta:

Si el propietario es una persona que ya genera retención en la
fuente, debemos marcarlo como Autorretenedor Renta: Sí. En caso
de que genere retención de ICA, se debe marcar como Agente ICA: Sí.
El campo que indica si tiene RUT siempre debe estar marcado como
Sí para las personas que no son obligadas a facturar.
Los campos de régimen y obligado a facturar están relacionados
con la generación de documentos soporte. Si es obligado a facturar,
se marca como Sí; de lo contrario, se dejaría como No para evitar la
generación de documentos soporte en los distintos procesos.
Podremos visualizar los vehículos asociados a cada propietario.
También contaremos con un historial que indicará quién fue la última
persona en actualizar la información de ese propietario.



Tenedor:
Este formulario permite la creación y gestión de los tenedores de
vehículos, además de parametrizar diversos procesos relacionados.
Datos a tener en cuenta:

Si el tenedor genera retención en la fuente, debemos marcarlo como
Autorretenedor Renta: Sí. Si genera retención de ICA, se debe marcar
como Agente ICA: Sí.
Los campos referentes a si tiene RUT deben estar marcados como Sí
para las personas que no están obligadas a facturar.
El campo de régimen y obligado a facturar está relacionado con los
documentos soporte. Si es obligatorio facturar, se marca como Sí; en
caso contrario, se dejará como No para evitar generar documentos
en los diversos procesos.
Se puede ver la lista de vehículos asociados al tenedor.
Permite validar quién fue la última persona que actualizó los datos
del tenedor.
También se puede asociar la cuenta bancaria del tenedor.



Semi/remolque
Este formulario permite la creación y gestión de todos los vehículos tipo
semi-remolque.
Datos a tener en cuenta:

Peso vacío del vehículo: Este es el dato que se reporta al RNDC. Cuanto
mayor sea el peso vacío, menor será la capacidad de carga que
manejará el vehículo.
Se puede asociar un tenedor y un propietario de vehículo.
Es posible adjuntar imágenes del vehículo, como fotos laterales o
traseras.



Vehículo
Este formulario permite la creación de vehículos y su parametrización, que
se utilizará en varios formularios del sistema.
Datos a tener en cuenta:

Peso vacío del vehículo: Este valor se reporta al RNDC. Cuanto mayor
sea el peso vacío, menor será la capacidad de carga del vehículo.
Si se asocia un remolque al vehículo, la cantidad de ejes debe coincidir
entre ambos.
Se puede asociar una tarjeta prepagada, que se utilizará en las
legalizaciones para extraer la información de la cuenta vinculada.
Es posible agregar una nota de bloqueo para especificar el motivo del
bloqueo del vehículo.



Es posible asociar una póliza de aseguradora al vehículo. Esta póliza
podrá ser utilizada para generar un descuento de póliza en las
liquidaciones de terceros, siempre y cuando la póliza esté
debidamente reportada.
Además, se pueden asociar los conductores, tenedores y propietarios
previamente creados al vehículo, lo que facilita la gestión y el
seguimiento de los vehículos.

Podemos asociar diversas imágenes al vehículo, las cuales se
reflejarán en la impresión de los manifiestos de carga.
En cuanto a las verificaciones, es necesario asociar al menos dos
registros: uno que indique quién verificó la información y otro que
detalle con quién se consultó para asegurar que los datos asociados
al vehículo sean correctos y verídicos.

Adicionalmente, el sistema permite consultar quién fue la última persona
en modificar los datos del vehículo, brindando un control detallado sobre
los cambios realizados.



Este formulario permite la creación de todos los clientes que se utilizarán
en los diferentes módulos del sistema.
Datos a tener en cuenta:
Si el cliente no cuenta con un registro mercantil o cámara de comercio en
el momento, puedes asociar el código "000000" para permitir la creación
del documento y luego actualizar los datos cuando estén disponibles.
El campo "Tiene cuenta corriente" debe marcarse siempre como Sí, ya
que esto permitirá asociar al cliente con las remesas.
El porcentaje de rentabilidad debe permanecer en cero a menos que se
necesite parametrizar una rentabilidad específica para el cliente en los
despachos.
El estado del cliente debe ser Activo para que pueda ser asociado a
diversos documentos dentro del sistema.



Remitente Cliente
Este formulario permite la creación de todos los remitentes (orígenes) que
se asociarán en las remesas.
Datos a tener en cuenta:
Es posible crear diferentes ubicaciones para un mismo cliente.
Se recomienda incluir en el nombre del remitente tanto el nombre del
cliente como la ciudad (por ejemplo: "Cliente - Ciudad") para facilitar su
consulta en los demás procesos.

Destinatario Cliente
Este formulario permite la creación de todos los destinatarios (destinos
finales) que se asociarán en las diferentes remesas.
Datos a tener en cuenta:
Es posible crear diferentes ubicaciones para un mismo cliente.
Se recomienda incluir en el nombre del destinatario tanto el nombre del
cliente como la ciudad (por ejemplo: "Cliente - Ciudad") para facilitar su
consulta en los demás procesos.



Operaciones

Solicitud de Servicio
El formulario de solicitud de servicio permite crear las solicitudes
generadas por los clientes para realizar el cargue de mercancía.
Datos a tener en cuenta:

Es importante asociar la fecha y hora exacta que el cliente proporcione.
La cantidad de servicios corresponde al número de solicitudes
(remesas) que el cliente requiere.
El tipo de envío dependerá de si se trata de una recogida o un traslado.
Una vez se guarde la solicitud, se habilitará la opción para adicionar los
datos de la solicitud.



Orden de Cargue
Este formulario permite crear las órdenes de cargue utilizando la información
previamente diligenciada en la solicitud de servicio.
Datos a tener en cuenta:

Si ya se generó una solicitud de servicio con anterioridad, puedes
seleccionar esa solicitud en el campo correspondiente ("Solicitud") para
que el sistema traiga automáticamente todos los datos previamente
registrados. De lo contrario, deberás ingresar los datos de forma manual.
El sistema permite asociar una placa del vehículo encargado de realizar el
cargue. Al hacerlo, se cargarán automáticamente los datos relacionados
con el tenedor, conductor y propietario del vehículo.
Una vez completados todos los datos necesarios, puedes proceder a
guardar e imprimir la orden de cargue, para tener la información
disponible en formato físico.



Seguimiento de Servicio: 
Este formulario compila varios procesos que permiten realizar el seguimiento
completo y la trazabilidad de una remesa. Además, facilita la creación de
manifiestos, despachos, órdenes, remesas y otros procesos relacionados.
Datos a tener en cuenta:

Al ingresar inicialmente al formulario, se mostrará una lista con todas las
remesas creadas en el sistema.
Desde aquí, podrás gestionar cada remesa, asegurando que se cumplan los
pasos necesarios para su trazabilidad, y realizar acciones como la
generación de manifiestos o despachos.

      Trazabilidad de la Remesa:
A través del botón de Trazabilidad, puedes consultar el seguimiento completo de
una remesa, incluyendo el manifiesto al que ha sido asociada, su estado de
liquidación o causación, y si ya ha sido facturada o pagada.

      Seguimiento de Novedades
El botón Ver Seguimiento permite revisar todas las novedades y seguimientos
aplicados al viaje, ofreciendo un historial detallado de actualizaciones y ajustes.

1
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       Consulta de Solicitudes de Servicio
La opción Ver Solicitud de Servicio muestra todas las solicitudes generadas.
Desde aquí, puedes gestionar solicitudes previas y aprovechar datos ya
ingresados para agilizar otros procesos.

       Creación Automática de Remesas
Puedes crear remesas de manera automática usando los datos previamente
diligenciados en una solicitud de servicio. Para ello, haz clic en el botón verde
Crear Remesa.

      Creación de Órdenes de Cargue
En la sección Orden de Recogida, puedes crear órdenes de cargue de manera
rápida. Solo debes hacer clic en el botón asignar recogida, y el sistema solicitará
la placa del vehículo para generar la orden de carga.

       Filtros de Consulta
El sistema permite filtrar la información por diferentes criterios, como número
de remesa, placa o manifiesto, para facilitar la consulta de información
previamente generada.

Visualización de Documentos
Una vez creada la remesa y la orden, el sistema mostrará sus respectivos
números. Al hacer clic en cada número, podrás acceder al formulario de cada
documento para realizar modificaciones, si es necesario, o proceder con la
impresión.

Consulta de Remesas
Después de crear la remesa, dirígete a la sección Ver Todas las Remesas para
revisar el listado completo.

Generación de Despacho
En la sección de todas las remesas, selecciona la remesa que deseas utilizar para
el despacho. Una vez seleccionada, haz clic en el botón amarillo ubicado en la
parte superior, Generar Despacho, para proceder con el proceso.
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Asociación de Datos al Manifiesto o Despacho Urbano
Al hacer clic en el botón, se abrirá una ventana donde podrás asociar los datos
del manifiesto o del despacho urbano.
Condiciones para Crear Manifiesto o Despacho

Manifiesto de Carga: Para crear un manifiesto de carga, el origen y destino
de la remesa y del manifiesto deben ser distintos.
Despacho Urbano: Para crear un despacho urbano, el origen y destino de la
remesa y del manifiesto deben ser iguales (ej., Bogotá - Bogotá).

Valor Flete
El valor flete corresponde al pago que se le hará al conductor por el viaje
realizado.
Edición de Manifiestos o Despachos Pendientes
Todos los manifiestos de carga o despachos urbanos generados mediante este
proceso quedarán en estado Pendiente. Esto permitirá realizar ajustes si algún
dato necesita corrección o si se desea agregar más remesas al documento.



Remesa Masiva

Elaboración de Remesa Masiva
En este formulario podrás crear remesas masivas de manera manual.
Datos a Tener en Cuenta

Asociación del Cliente: Es necesario asociar el cliente para quien se generará la
remesa.
Información de Factura: En el campo Fact. No, se puede consultar la factura
vinculada a una remesa.
Estado de la Remesa: Visualiza si la remesa ya cuenta con un manifiesto,
despacho o ha sido reexpedida.
Número de Aprobación y Cumplido: Comprueba si la remesa tiene el número de
aprobación del RNDC y el número de cumplido.
Fechas y Horarios de Recogida: Al elaborar la remesa, puedes establecer las
fechas y horas de recogida.
Remesa Municipal: Para generar una remesa municipal, el campo Nacional debe
estar marcado como No.
Datos del Remitente y Destinatario: Puedes completar los datos del remitente y
del destinatario utilizando información previamente registrada en el formulario
de remitente/cliente.



Datos del Producto
En esta sección se ingresará toda la información relacionada con la mercancía
incluida en la remesa.

Peso de la Carga: Es importante verificar que el peso total de la mercancía no
exceda la capacidad de carga del vehículo asignado.
Código de Producto: En el campo de Código de Producto, puedes consultar o
ingresar el código o nombre del producto para asociarlo a la remesa.
Valor a Facturar: El valor a facturar puede calcularse de distintas formas: en
función del peso, volumen o capacidad de carga (cupo).

Liquidación de Remesa Masiva:

Este formulario permite ajustar los pesos finales al momento de la facturación y
modificar el valor a facturar en remesas masivas.

Consulta del Proceso: Para consultar el proceso, ingresa el número del
manifiesto o despacho urbano asociado a la remesa masiva.
Guardar Cambios: Para guardar los ajustes realizados, selecciona la casilla
correspondiente para confirmar y aplicar los datos ingresados.



Remesar Paqueteo
Este formulario permite generar remesas de paqueteo o crédito para nuestros
clientes.
Datos a Tener en Cuenta

Asociación del Cliente: Es necesario asociar al cliente para quien se creará la
remesa.
Información de Factura: En el campo Fact. No puedes verificar la factura
asociada a la remesa.
Estado de la Remesa: Visualiza si la remesa tiene un manifiesto, despacho o ha
sido reexpedida.
Número de Aprobación y Cumplido: Comprueba si la remesa tiene asignado el
número de aprobación del RNDC y el número de cumplido.
Fechas y Horas de Recogida: Al elaborar la remesa, puedes asignar las fechas y
horas de recogida.
Remesa Municipal: Para crear una remesa municipal, el campo Nacional debe
estar marcado como No.
Tipo de Cálculo: El tipo de cálculo permite aplicar tarifas específicas para cada
cliente o tarifas generales, si estas han sido previamente configuradas en el
formulario de Tarifas Paqueteo.

Imágenes de la Carga y Documentos: Es posible asociar imágenes de la carga
de la remesa y los cumplidos de los documentos para mantener un registro
visual del proceso.
Asociación de Mercancía: En la sección de Productos, puedes vincular la
mercancía que será incluida en la remesa. Después de ingresar los detalles de
cada producto, selecciona el botón + para agregar los datos al formulario.



Datos de la Remesa: 
Remitente: En esta sección, podrás ingresar los datos del remitente, utilizando
la información previamente registrada en el formulario de Remitente Cliente.
Destinatario: Asimismo, podrás completar los datos del destinatario con la
información ya creada en el mismo formulario.
Valor Flete: El valor flete corresponde al monto que se cobrará al cliente por el
servicio de transporte.

Datos del Producto:
Mercancía: En los datos de producto, se debe asociar toda la mercancía que
formará parte de la remesa.
Peso de la Carga: Es fundamental asegurarse de que el peso total de la
mercancía no exceda la capacidad de carga del vehículo asignado.
Código de Producto: En el campo de Código de Producto, puedes consultar o
ingresar el código o nombre del producto para asociarlo a la remesa.
Autocompletado: Si has ingresado previamente los datos en la sección de
productos, estos se completarán automáticamente con la información
registrada.



Remesas Contado:

En esta sección podrás crear todas las remesas contado para los diversos clientes.
Datos a Tener en Cuenta

Fechas de Cargue: Es fundamental diligenciar las fechas de cargue de la
remesa, ya que estas se utilizarán para reportar al RNDC.
Información de Factura: En el campo Fact. No, puedes consultar la factura
asociada a una remesa.
Estado de la Remesa: Visualiza si la remesa ya cuenta con un manifiesto,
despacho o ha sido reexpedida.
Remesa Municipal: Para crear una remesa municipal, el campo Nacional debe
estar marcado como No.

Datos del Producto:
Asociación de Mercancía: En la sección de productos, deberás asociar la
mercancía correspondiente a la remesa. Una vez ingresados los conceptos,
selecciona el botón + para agregar los datos al formulario.



Creación de Remitentes y Destinatarios:

En esta sección, podrás crear nuevos remitentes y destinatarios que se utilizarán en
la remesa contado. También tienes la opción de seleccionar un remitente o
destinatario ya existente en el sistema.
Datos del Producto

Asociación de Mercancía: En los datos de producto, deberás asociar toda la
mercancía que formará parte de la remesa.
Peso de la Carga: Es crucial asegurarse de que el peso total asociado a la
remesa no exceda la capacidad de carga del vehículo.
Código de Producto: En el campo de Código de Producto, puedes consultar o
ingresar el código o nombre del producto para vincularlo a la remesa.
Al hacer clic en Guardar, se creará la remesa y tendrás la opción de imprimirla.
Además, si es necesario, podrás generar la factura electrónica correspondiente
a la remesa.



Remesas por Lotes
Este formulario se utiliza para crear remesas que han sido generadas previamente
a partir de una solicitud.
Datos a Tener en Cuenta:

Solo se pueden crear remesas de tipo Paqueteo o Contado.
Es necesario seleccionar el cliente y la solicitud correspondiente para generar la
remesa.

Al hacer clic en Guardar, se generará el consecutivo de las remesas asociadas a la
solicitud.

Liquidar Remesa Paqueteo
La liquidación de la remesa paqueteo permite modificar el valor flete final (valor a
facturar) que se presentará al cliente.
Datos a Tener en Cuenta:

Para consultar la remesa, utiliza la opción de búsqueda en la parte superior de
la pantalla.
En el campo Valor Final, podrás indicar si el valor a facturar cambiará.
Una vez realizado el ajuste, haz clic en Liquidar para que se generen los
cambios.

Este proceso se puede repetir varias veces, siempre y cuando la remesa no haya
sido facturada.



Novedades de Remesas:

En el formulario de Novedades de Remesas, puedes añadir diferentes tipos de
novedades, como entregas, fallas, devoluciones, entre otras.
Pasos a Seguir:

Adicionar la Fecha: Ingresa la fecha correspondiente a la novedad.1.
Observaciones: Escribe cualquier observación relevante relacionada con la
novedad.

2.

Buscar por Remesa: Selecciona la remesa a la que deseas asociar la novedad.
Ten en cuenta que este proceso es exclusivo para remesas de tipo Paqueteo.

3.

Asociar el Código de Barras: Una vez seleccionada la remesa, ingresa el número
de la remesa en el campo Código de Barras. El sistema mostrará la información
de la remesa y añadirá la novedad previamente asociada.

4.

Modificar o Actualizar Novedades: Si necesitas modificar o actualizar una
novedad, asocia nuevamente el número de la remesa. Posteriormente, se
mostrarán las novedades asociadas, donde podrás editar o eliminar la
información según sea necesario.

5.



Despachar Manifiesto de Carga (MC):

Este formulario se encarga de elaborar todos los manifiestos de carga que se
utilizarán para reportar información al RNDC.
Datos a Tener en Cuenta:

Origen y Destino: Debemos asociar el origen y el destino del manifiesto. Ambos
deben ser diferentes; no pueden ser el mismo.
Tipo de Operación: El tipo de operación debe ser Operación General.

Asociar Vehículo: El sistema te solicitará seleccionar el vehículo asignado a este
manifiesto.
Datos Automáticos: Los datos del propietario, tenedor y conductor se
completarán automáticamente en el formulario.
Segundo Conductor: Si el viaje es muy largo, puedes asociar un segundo
conductor para garantizar la continuidad del servicio.



Una vez hagas clic en Continuar, podrás asociar la remesa o las remesas al
manifiesto de carga.
Opciones para Asociar Remesas:

Por Código de Barras: Puedes ingresar el código de barras de la remesa.
Botón de Seleccionar Remesas: También puedes utilizar el botón de
Seleccionar Remesas para elegirlas de la lista.

Retirar Remesas Asociadas: Las remesas asociadas pueden ser retiradas
utilizando el botón Quitar, siempre y cuando el manifiesto esté en estado
Pendiente.

Los tiempos de cargue deben ser diligenciados para asegurar la trazabilidad de
la información y proporcionar un reporte más claro y preciso al RNDC.



Cuando a un manifiesto de carga se le permite asociar impuestos, esto indica que
se trata de un manifiesto de vehículo tercero.
Para adicionar anticipos al manifiesto, sigue estos pasos:

Diligenciar el Valor: Ingresa el valor del anticipo correspondiente.1.
Agregar el Anticipo: Haz clic en el botón + para añadir el anticipo.2.
Calcular y Manifestar: Después de agregar los anticipos, presiona el botón
Calcular y Manifestar para finalizar el proceso.

3.

Si no se visualizan impuestos en el manifiesto, esto indica que se trata de un
vehículo propio.
El botón Reasignar Origen y Destino solo puede utilizarse cuando el manifiesto se
encuentra en estado pendiente.


